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PENDAHULUAN
Dalam sejarah singkatnya Tupperware telah
mengalami banyak perkembangan dan berhasil
menarik minat konsumen dengan kualitas dan
fungsinya yang terpercaya. Pada saat ini Tupperware,
perusahaan yang terkenal dengan produk wadah
penyimpanan makanan dan minuman mengalami
penurunan penjualan sejak tahun 2022 dan beberapa
tahun terakhir. [1]. Penyebab penjualan Tupperware
mengalami penurunan salah satunya persaingan
perusahaan serupa yang menjadi sebuah tantadangan
yang harus dihadapi oleh banyak perusahaan di era
modern ini. Selain itu meningkatnya biaya produksi
dan logistik serta penurunan penjualan juga
menyembabkan tekanan keuangan pada perusahaan
tersebut. Penjualan Tupperware ini mungkin terlihat
eksklusif. [2]. keputusan pembelian adalah tahapan
dalam proses pengambilan keputusan konsumen
dimana konsumen benar-benar akan membeli.
Keputusan pembelian konsumen kerapkali
dipengaruhi oleh perilaku konsumen Pengambilan
keputusan dalam membeli suatu produk tentunya
berbeda karena berbagai perbedaan yang terdapat pada
produk dengan jenis yang sama tapi merek dan
spesifikasi produk yang umum nya berbeda [3].
Kualitas produk merupakan ciri dan karakteristik suatu
barang atau jasa yang berpengaruh pada
kemampuannya untuk memuaskan kebutuhan yang
dinyatakan maupun tersirat”. Definisi tersebut
menjelaskan kualitas produk merupakan hal penting
yang harus diusahakan oleh setiap perusahaan jika
ingin yang dihasilkan dapat bersaing di pasar untuk
memuaskan kebutuhan dan keinginan konsumen [4].
[promosi merupakan elemen bauran pemasaran
yang berfokus pada upaya menginformasikan,
membujuk, dan mengingatkan kembali konsumen
akan kualitas produk yang diinginkan maka
diharapkan suatu standarisasi kualitas[5]. diskon
adalah harga yang lebih rendah dari harga yang
seharusnya dibayarkan didasarkan pada beberapa hal
diantaranya waktu pembayaran yang lebih awal,
tingkat serta jumlah pembelian dan pembelian pada
musim tertentu.[6]

METODE
Objek dalam penelitian ini adalah Produk Tupperware.
Di kota padang Populasi pada penelitian ini adalah
seluruh konsumen yang memiliki produk tupperware
di Kota. Teknik pengambilan sampel menggunakan
Teknik nonprobability sampling dengan metode
purposive sampling dengan sampel terdiri dari 80
responden yang memiliki produk Tupperware di kota
padang [7]. Jenis data yang digunakan adalah data
primer. Teknik analisis data menggunakan software
SmartPLS yaitu ada uji Measurement Model
Assesment (MMA) dimana menggunakan convergent
validity dan discriminant validity. Selanjutnya
menggunakan analisis Rsquare,, dan menggunakan uji
Structural Model Assesment (SMA) merupakan uji
hipotesis.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil pengujian hipotesis dapat dikatakan
diterima apabila memiliki T Statistic besar
dari 1,96 dan P values kurang dari 0,05 [8].

Tabel 1. Hasil Analisis Structural Model Assesment
Origina
l

T
Statist P Values Kesimpul

an
Diskon -
>Keputusan
pembelian

0,623 4,682 0,000 H1
Diterim

Kualitas
produk>keput
usan
pembelian

0,169 1,893 0,059 H2
Ditolak

Promosi->
Keputusan
pembelian

0,208 2,938 0,003 H3
Diterima

Dari hasil pengujian terlihat bahwa,
Pengaruh Diskon terhadap keputusan
pembelian memiliki original sample 0,623
(bertanda positif), T statistics 4,682 (besar
dari 1,96) dan P values 0,000 (kecil dari 0,05).
Sehingga dapat disimpulkan bahwa Diskon
berpengaruh positif terhadap Keputusan
pembelian (H1diterima).Pengaruh kualitas
produk terhadap keputusan pembelian
memiliki original sample 0,169 (bertanda
positif), T statistics 1,893 (besar dari 1,96),
dan P values 0,059 (kecil dari 0,05).
Sehingga dapat disimpulkan bahwasan



kualitas produk tidak berpengaruh terhadap Keputusan
pembelian sehingga hipotesis kedua (H2) ditolak.
Pengaruh promosi terhadap keputusan pembelian
memiliki sampel 0,208 mempunyai arah positif. T
statistics 2,938 ( besar dari 1,69), dan P values 0,003
(kecil dari 0,5). dapat disimpulkan bahwasannya
promosi berpengaruh positif terhadap Keputusan
pembelian sehingga hipotesis ketiga (H3) Diterima

KESIMPULAN DAN SARAN
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dan telah
melalui tahap pengolahan data maka ditemukanlah
bahwa Kualitas produk tidak berpengaruh terhadap
keputusan pembelian Tupperware di Kota Padang.
Promosi berpengaruh positif terhadap keputusan
pembelian Tupperware di kota padang. Dan diskon
berpengaruh terhadap keputusan pembelian. Saran untuk
penelitian dapat mengembangkan model penelitian ini
dengan menambahkan variabel yang mempengaruhi
keputusan pembelian
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