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ABSTRACT 

Social and environmental responsibilities that must be fulfilled by limited liability 

companies. Associated with PT. Semen Padang, this regulation requires companies to 

comply with these obligations in accordance with applicable legal aspects, including for 

PT. Semen Padang. Problem formulation: 1) How is PT's CSR responsibility 

implemented? Semen Padang towards the Indarung community? 2) The obstacles faced 

by PT. Semen Padang in carrying out its CSR responsibilities towards the Indarung 

community? 3) What efforts have been made to overcome obstacles in carrying out PT's 

CSR responsibilities. Semen Padang towards the Indarung community? Type of 

sociological juridical research, data sources come from primary data and secondary 

data, data collection techniques using interviews and document studies, data analyzed 

qualitatively. Conclusions from the research results: 1) Implementation of PT's CSR 

responsibilities. Semen Padang towards the Indarung community, namely determining 

CSR goals and targets, involving the community in planning and implementing 

programs, establishing partnerships with related parties, conducting evaluations and 

monitoring, reporting CSR implementation in a transparent and accountable manner. 2) 

Constraints faced by PT. Semen Padang in carrying out its CSR responsibilities 

towards the Indarung community, namely unclear regulations, limited resources, 

community awareness and acceptance, lack of involvement of related parties. 3) Efforts 

have been made to overcome obstacles in carrying out PT's CSR responsibilities. Semen 

Padang towards the Indarung community, namely socialization and education, 

involvement of related parties, transparency and accountability, community 

involvement. 

Keywords: Corporate Social Responsibility (CSR), Environmental Impact. 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Tanggung jawab sosial 

perusahaan atau biasa dikenal 

dengan Corporate Social 

Responsibility (CSR) merupakan 

salah satu bentuk usaha yang peduli 

terhadap masyarakat, agar 

perusahaan bertindak tidak hanya 

demi keuntungan. Dalam Undang-

Undang Nomor 40 Tahun 2007 

Tentang Perseroan Terbatas pada 

pasal 1 ayat (3) dijelaskan bahwa 

Tanggung jawab sosial dan 

lingkungan adalah komitmen 

perseroan untuk berperan serta 

dalam pembangunan ekonomi 

berkelanjutan guna meningkatkan 

kualitas kehidupan dan lingkungan 

yang bermanfaat, baik bagi 

perseroan sendiri, komunitas 

setempat maupun masyarakat pada 

umumnya. 

Sebagaimana yang tertera di 

dalam Pasal 74 ayat (4) Undang-

Undang Nomor 40 Tahun 2007 

Tentang Perseroan Terbatas bahwa 

perusahaan yang menjalankan 

kegiatan usaha di bidang dan atau 

berkaitan dengan sumber daya alam 

wajib melaksanakan tanggung 

jawab sosial dan lingkungan. 
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Salah satu contoh perusahaan 

yang telah menerapkan praktik CSR 

adalah PT. Semen Padang, sebuah 

produsen semen yang beroperasi di 

indonesia, terletak di Kecamatan 

Lubuk Kilangan, Kota Padang, 

Provinsi Sumatera Barat. Sebagai 

perusahaan yang memiliki 

keterkaitan dengan masyarakat, PT. 

Semen Padang secara konsisten 

berusaha untuk terus berkembang 

dan berkontribusi pada 

kesejahteraan masyarakat dan 

lingkungan sekitarnya. Upaya ini 

dilakukan terutama untuk 

menghindari isu-isu negatif yang 

mungkin muncul dari masyarakat 

terkait dampak buruk yang 

mungkin timbul akibat operasional 

perusahaan 

 

Berdasarkan uraian di atas, 

penulis melakukan penelitian 

dengan judul: “TANGGUNG 

JAWAB CORPORATE SOCIAL 

RESPONSIBILITY (CSR) PT. 

SEMEN PADANG TERHADAP 

DAMPAK LINGKUNGAN 

MASYARAKAT  

DI INDARUNG” 

 

B. Rumusan Masalah 
1. Bagaimanakah pelaksanaan 

tanggung jawab Corporate 

Social Responsibility (CSR) PT. 

Semen Padang terhadap 

masyarakat Indarung? 

2. Kendala-kendala yang dihadapi 

PT. Semen Padang dalam 

melaksanakan tanggung jawab 

Corporate Social Responsibility 

(CSR) terhadap masyarakat 

Indarung? 

3. Upaya-upaya apa saja yang telah 

dilakukan untuk mengatasi 

kendala dalam melaksanakan 

tanggung jawab Corporate 

Social Responsibility (CSR) PT. 

Semen Padang terhadap 

masyarakat Indarung? 

 

C. Tujuan penelitian 

1. Untuk mengetahui bagaimana 

pelaksanaan tanggung jawab 

sosial perusahaan PT. Semen 

Padang terhadap lingkungan 

hidup  

2. Untuk mengetahui kendala-

kendala yang dihadapi oleh 

perusahaan PT. Semen Padang 

dalam melaksanakan tanggung 

jawab sosial perusahaan 

terhadap lingkungan hidup  

3. Untuk mengetahui upaya-upaya 

apa saja yang telah dilakukan 

untuk mengatasi kendala dalam 

melaksanakan tanggung jawab 

sosial perusahaan PT. Semen 

Padang terhadap lingkungan 

hidup 

D. METODE 

1. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang 

digunakan adalah jenis 

penelitian Yuridis Sosiologis. 

2. Sumber Data 

Sumber data terdiri dari data 

primer dan data sekunder. 

3. Teknik Pengumpulan Data  

Teknik pengumpulan data 

dengan cara studi dokumen dan 

wawancara. 

4. Teknik Analisis Data  

Teknik analisis data 

menggunakan analisis kualitatif. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

A. Pelaksanaan Tanggung Jawab 

Corporate Social Responsibility 

(CSR) PT. Semen Padang 

Terhadap Masyarakat Indarung 

Pelaksanaan Tanggung Jawab 

Sosial Perusahaan (CSR) melibatkan 

berbagai kegiatan yang bertujuan 

untuk memenuhi kewajiban 

perusahaan terhadap konsumen, 

karyawan, pemegang saham, 

komunitas, dan lingkungan dalam 

segala aspek operasional perusahaan. 

Beberapa contoh kegiatan CSR 

meliputi penggunaan material yang 

ramah lingkungan, persamaan hak 

dan kewajiban atas seluruh karyawan 

tanpa diskriminasi, serta kegiatan 

kemanusiaan dan perlindungan 

2 



 
 

lingkungan. Implementasi CSR juga 

melibatkan komitmen berkelanjutan 

dari perusahaan untuk bertindak 

secara etis, legal, dan berkontribusi 

untuk meningkatkan kualitas hidup 

dari pekerja, keluarga, komunitas 

lokal, hingga masyarakat secara 

keseluruhan. 

Menurut Peraturan Pemerintah 

Nomor 47 Tahun 2012, CSR 

merupakan kewajiban perseroan yang 

dianggarkan dan diperhitungkan 

sebagai biaya, meliputi aspek 

ekonomi, sosial, dan lingkungan 

dalam operasional perusahaan. 

Berdasarkan Peraturan Pemerintah 

Nomor 47 Tahun 2012, pertanggung 

jawaban CSR dari segi ekonomi 

mengacu pada kewajiban perusahaan 

untuk memperhitungkan dan 

menganggarkan CSR sebagai biaya 

dalam operasional perusahaan. 

Peraturan Pemerintah Nomor 47 

Tahun 2012 juga mengatur tentang 

bagaimana pertanggung jawaban 

CSR bagi sosial masyarakat yang 

mengacu pada kewajiban perusahaan 

untuk melaksanakan tanggung jawab 

sosial dan lingkungan. Pelaksanaan 

tanggung jawab Corporate Social 

Responsibility (CSR) terhadap 

masyarakat dilakukan melalui 

berbagai kegiatan yang bertujuan 

untuk memenuhi kewajiban 

perusahaan terhadap konsumen, 

karyawan, pemegang saham, 

komunitas, dan lingkungan dalam 

segala aspek operasional perusahaan. 

Beberapa contoh pelaksanaan CSR 

terhadap masyarakat antara lain: 

1. Donasi 

2. Program Pendidikan 

3. Perlindungan Lingkungan 

4. Pemberdayaan Masyarakat  

5. Kemitraan dengan Komunitas 

6. Keadilan dan Kesejahteraan 

 

B. Kendala-kendala Yang Dihadapi 

PT. Semen Padang Dalam 

Melaksanakan Tanggung Jawab 

Corporate Social Responsibility 

(CSR) Terhadap Masyarakat 

Indarung 

Kendala-kendala yang dihadapi 

oleh perusahaan dalam melaksanakan 

tanggung jawab Corporate Social 

Responsibility (CSR) terhadap sosial 

masyarakat dapat mencakup 

beberapa aspek, seperti yang 

dijelaskan dalam sumber-sumber 

berikut: 

1. Peraturan yang Tidak Jelas 

2. Keterbatasan Sumber Daya  

3. Kesadaran dan Penerimaan 

Masyarakat 

4. Tidak Adanya Keterlibatan Pihak-

pihak Terkait 

 

C. Upaya Yang Telah Dilakukan 

Untuk Mengatasi Kendala Dalam 

Melaksanakan Tanggung Jawab 

Corporate Social Responsibility 

(CSR) PT. Semen Padang 

Terhadap Masyarakat Indarung 

Berdasarkan hasil wawancara 

dengan Ibu Nila Puspa Reni selaku 

selaku staf biro CSR PT. Semen 

Padang.  Upaya yang telah dilakukan 

untuk mengatasi kendala dalam 

melaksanakan tanggung jawab 

Corporate Social Responsibility 

(CSR) dapat mencakup beberapa hal, 

seperti yang dijelaskan berikut: 

1. Sosialisasi dan Edukasi 

2. Keterlibatan Pihak Terkait 

3. Transparansi dan Akuntabilitas 

4. Keterlibatan Masyarakat 

PENUTUP 

A. Simpulan 

1. Pelaksanaan tanggung jawab 

Corporate Social Responsibility 

(CSR) PT. Semen Padang 

terhadap masyarakat Indarung 

telah kompleks dan sesuai dengan 

prinsip-prinsip keadilan. 

2. Kendala-kendala yang dihadapi 

PT. Semen Padang dalam 

melaksanakan tanggung jawab 

Corporate Social Responsibility 

(CSR) terhadap masyarakat 

Indarung yaitu: 

a. Peraturan yang Tidak Jelas 

b. Keterbatasan Sumber Daya 

c. Kesadaran dan Penerimaan 

Masyarakat 
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d. Tidak Adanya Keterlibatan 

Pihak-pihak Terkait 

3. Upaya yang telah dilakukan untuk 

mengatasi kendala dalam 

melaksanakan tanggung jawab 

Corporate Social Responsibility 

(CSR) PT. Semen Padang terhadap 

masyarakat Indarung : 

a. Sosialisasi dan Edukasi kepada 

masyarakat mengenai 

pentingnya CSR dan dampak 

positifnya bagi keberlanjutan 

lingkungan dan kesejahteraan 

masyarakat.  

b. Keterlibatan Pihak Terkait 

seperti pemerintah, LSM, atau 

komunitas lokal, guna 

memastikan program-program 

CSR lebih sesuai dengan 

kebutuhan dan harapan 

masyarakat setempat. 

c. Transparansi dan Akuntabilitas 

Perusahaan sehingga dapat 

meningkatkan dukungan dan 

penerimaan dari masyarakat.  

d. Keterlibatan Masyarakat secara 

langsung dalam program CSR 

seperti melalui program 

pemberdayaan masyarakat, 

kemitraan dengan komunitas, 

dan program-program 

pendidikan. 

 

 

B. Saran 

1. Kepada pihak CSR PT. Semen 

Padang Sebaiknya Melibatkan 

Masyarakat dalam Program 

CSR. Perusahaan dapat 

memperkuat keterlibatan 

masyarakat dalam perencanaan 

dan pelaksanaan program CSR. 

2. Kepada pihak CSR PT. Semen 

Padang Untuk Dapat 

Mengurangi Dampak 

Lingkungan. 

3. Kepada pihak CSR PT. Semen 

Padang Agar dapat Memberikan 

Bantuan kepada Masyarakat. 

4. Kepada pihak CSR PT. Semen 

Padang untuk dapat Transparatif 

dan Komunikatif 

5. Kepada pihak CSR PT. Semen 

Padang untuk dapat melakukan 

Pemenuhan Kebutuhan 

Masyarakat 
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